De ambities van ons familiebedrijf, dat al bijna 100 jaar bestaat, zijn groot. Heel groot! Om die
torenhoge ambities waar te kunnen maken, is Krommenhoek Plastics op zoek naar een gedreven e-
commerce medewerker die samen met het e-commerce team verantwoordelijk is voor de inhoud
en optimalisatie van onze webshop. Jij zorgt ervoor dat nieuwe artikelen en productgroepen
volgens onze standaarden online worden gebracht, dat vanuit onze leveranciers aangedragen
artikelen worden verwerkt in de webshop, en je monitort de verkoopprestaties van de
productgroepen. Daarnaast analyseer je de customer journey en werk je verbeterpunten uit tot een
plan van aanpak. Ook ondersteun je de klantenservice op digitaal gebied en waarborg je de online
klanttevredenheid.

E-commerce medewerker

I EEN GREEP UIT HET TAKENPAKKET

B Verkoopprestaties bijhouden en verbeteren;

B Digitale klantvragen, feedback en problemen behandelen;

B Toevoegen van nieuwe artikelen in onze webshop;

B Beheren, bewerken en verrijken van bestaande artikelinformatie;

B Schrijven/herschrijven van (SEO) teksten voor artikel- en informatiepagina's;
B Optimalisatie van zoekwoorden en cross-selling.

B WAT ZOEKEN WUJ IN JOU?

B SEO, ETIM en customer journey zijn geen onbekende termen voor jou;
B Minimaal HBO werk- en denkniveau;

B Goede kennis van het Microsoft 365-pakket, voornamelijk Excel;

B Ervaring met e-commerce, bij voorkeur in de technische markt;

B Jouw Nederlands is foutloos, zowel schriftelijk als mondeling;

B Je bent proactief, ambitieus, consistent en nauwkeurig in je werk.

I WU BIEDEN

Een leuke, variérende functie binnen een groeiend familiebedrijf waarin persoonlijke groei gestimuleerd
en beloond wordt. KH Plastics heeft een hecht team dat samen naar één doel werkt in een innoverende
markt. Sluit jij je aan?

Een fijn salaris (€2700 - €3650 / 40 uur, afhankelijk van ervaring);

Een laptop en mobiele telefoon van de zaak;

Gemaakte reiskosten worden vergoed;

Een goede balans tussen werk en privé met 23 (+5) vakantiedagen;

Diverse activiteiten, feestjes en borrels om je collega’s snel beter te leren kennen;
ledere dag vers fruit en elke vrijdag een heerlijke lunch;

Ruimte om eigen wensen te bespreken mbt arbeidsvoorwaarde.

Heeft dit jouw interesse gewekt? Stuur dan je CV naar werken@kh-plastics.nl

Ben je recruiter en heb je de perfecte kandidaat voor deze vacature?
Lees op onze site de voorwaarden voor het aandragen van een kandidaat.
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